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□ 향후 계획 

  ○ 환경이슈 현황판 구축 

   - 실시간 온라인 텍스트 데이터 ‘수집 > 전처리 > 분석 > 시각화’ 자동화 구현  

   - 분석은 ‘환경이슈 발굴(Text Mining) > 국민인식 분석(Opinion Mining) > 이슈 예측’순으로 수행하고, 분석결과를 실시간 대시보드 형태로 구현 

   - 실시간 환경이슈 현황판을 토대로, 주기적으로 분석결과를 원내외 제공 
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<1단계> 

2017-19년 

<2단계> 

2020년 

   
연구주제 발굴(원내) 및                  

정책수립(원외) 기초자료 제공  

4. 환경 현황판 구축 

1. 환경이슈 

발굴 

2. 국민인식 

분석 

3. 기후변화 

예측 

<3차년도 계획 (2018-20)> 



□ 연구의 필요성 및 목적 

  ○ 환경이슈에 대한 정책이 국민의 의견을 수렴하고 있는 지 여부에 대한 회의 존재 

   - 국민의견 수렴은 설문지, 전문가 의견, 콜센터 등의 전통적인 방법으로 진행되고 있음 

   - 기존의 전통적인 방법은 표본의 수가 적고 시간과 비용이 많이 소비됨 
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<법무부> <교육부> 



□ 연구의 필요성 및 목적 

 ○ 실시간으로 생산되는 소셜 빅데이터의 오피니언 마이닝(Opinion Mining)을 통해 환경이슈에 대한 국민인식 파악 가능 

   - 오피니언 마이닝은 텍스트에 나타난 감성, 태도 등을 판별하여 의미 있는 정보로 변환하고 이를 의사결정에 활용 

   - 환경이슈 관련 국민인식이 다량으로 표출되는 온라인 채널의 텍스트를 기반으로 오피니언 마이닝을 수행하여  

     국민의 니즈를 발굴하는 작업 가능 
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□ 연구의 필요성 및 목적 

○ 소셜 미디어에 표출되는 환경이슈에 대한 국민인식을 분석하여, 향후 환경정책 수립을 위한 기초자료 제공에 기여하고자 함 

   - 성공적인 정책운영을 위한 선제적 대응에 본 연구 결과를 활용할 수 있음 

   - 기존의 전통적인 방식을 보완하는 방법으로 ‘오피니언 마이닝을 이용한 국민인식 분석 방법’의 예를 제공 
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□ 선행연구 현황 및 선행연구와 본 연구의 차별성 
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구 분 
선행연구와의 차별성 

연구목적 연구방법 주요 연구내용 

주요 

선행 

연구 

분석 

방법 

1 

- 과제명: 2016년 소셜 빅데이터 기반 보건복지 이슈 동향 분석 

- 연구자(년도): 송태민 외(한국보건사회연구원, 2016) 

- 연구목적: 소셜 빅데이터 기반으로 우리나라 주요 보건복지 정책 수요를 예측 

- 연관분석 

- 의사결정나무 

- 감성분석 

- 5개 주제(보건복지 정책 미래신호 예측, 담배, 통일, 어린이 예방 

  접종 온톨로지 개발, 지카바이러스 온톨로지 개발)에 대해 소셜   

  빅데이터를 수집하여 동향 분석과 수요 예측 및 위험 예측 모

형 제시 
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- 과제명: 소셜미디어 빅데이터 분석을 통한 캠핑에 대한 정부 정책과 국민들의 

  인식 변화 연구 

-연구자(년도): 장미화 외(관광연구 31(1), 2016) 

-연구목적: 캠핑에 대한 정부 정책과 국민들의 인식을 분석 

- 의미연결망분석 - 2012년 부터 2015년 10월까지 캠핑에 대한 정부 정책과 국민들

의 인식을 연도별 분석 
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- 과제명: Climate Change Sentiment on Twitter: An Unsolicited Public Opinion Poll 

- 연구자(년도): CODY, Emily M., et al (2015.08) 

- 연구목적: 해도노 미터(Hedonometer)를 이용하여 ‘기후’ 포함된 트윗의 일별,  

주별,   월별 행복도 측정 

- 감성분석 - ‘기후’ 키워드가 포함된 트윗(2008.9~2014.7) 데이터를 기반으로 

행복도 측정 

- 트위터가 기후변화 인식 확산의 중요한 요소임을 발견함 



 

□ 선행연구 현황 및 선행연구와 본 연구의 차별성 
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구 분 
선행연구와의 차별성 

연구목적 연구방법 주요 연구내용 

주요 

선행 

연구 

분석 

대상 

1 

2 

3 

본 연구 

- 기존의 연구들은 분석 매체와 범위가 한정된 소셜 데이터를 기반으로 사회현

상을    분석하여 분석결과가 제한적임, 새로운 이슈 발굴이 어려움 

- 일정기간의 사회현상을 분석하는데 그쳐 새로운 이슈 발굴을 위한 실시간 분

석에 한계가 존재함 

- 자연현상에 대한 오피니언 마이닝과 예측연구는 초기단계에 있다고 판단함 

- 오피니언 마이닝 

- 예측 분석 

- 실시간 자동화 구현 

- 소셜 데이터의 특성을 고려하여 실시간 자동화 분석 연구가 필

요 

- 텍스트 마이닝 연구 대상이 사회현상이 아닌, 자연현상을 대상

으로 예측하는 선도적 연구가 필요  



 

□ 연구 내용 

① 오피니언마이닝을 활용한 이상기온에 대한 국민인식 분석 

 

② 이상기온 예측 연구 가능성 분석 
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□ 연구 추진 방법 

① 환경이슈 선정 

   - 기후변화 세부 현상 키워드 : 이상기온(폭염, 한파, 이상온난 등) 

     ‧ 텍스트 마이닝을 이용한 환경이슈 분석결과 기후변화 키워드가 주요키워드로 나타났으며, 향후 기후변화의 세부현상에 대한 연구가 유망한 연구 주제로 파악 

       (환경 빅데이터 분석 및 서비스 개발, 2017) 

     ‧ SNS 데이터는 지역별 수집이 어려움으로 지리적 특성을 덜 받는 이상기온 현상을 선정  

 

② 이상기온 현상 키워드 사전 구축 

   - 텍스트 데이터 수집(웹 크롤링)을 진행하기에 앞서 불필요한 데이터의 수집을 제거하기 위해 이상기온 주제에 적합한 키워드 사전 구축이 필요함 

     ‧ 키워드 사전은 향후 도출되는 분석 결과에 직접적으로 영향을 미치며, 결과의 신뢰성을 확보하기 위해 가장 중요한 작업이라 할 수 있음  

  

   - 이상기온 현상 별(폭염, 한파, 이상온난 등) 키워드 사전 구축 

     ‧ 환경관련 생산문서에서 머신러닝 기법(Word2Vec)을 이용하여 이상기온 현상과 근접한 순으로 키워드 추출 

     ‧ 추출한 키워드를 환경 전문가 집단의 의견을 반영하여 키워드 선정 및 이상기온 현상 별 키워드 사전 DB 구축 
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□ 연구 추진 방법 

③ 데이터 수집 

   - 환경이슈 관련 국민인식이 표출되는 온라인 채널 확인 

     ‧ SNS(Social Network Service)*와 온라인 댓글**에서 발생하는 구전 데이터 수집 

* SNS: Twitter, Facebook, Instagram 

** 온라인 댓글: 뉴스 댓글, 블로그 댓글 

 

   - 온라인 채널별 이용자 연령층 분포 확인 (우측 그림 참조 : 2015 기준) 

 

   - 이상기온 현상 키워드 사전을 기반으로 온라인 텍스트 데이터 수집 

     ‧ 빅데이터팀 서버에 웹 크롤링 자동화 구현 (2018.2.3~ 2018.3.31[8회] 파이썬을 활용한 실전 웹크롤링 CAMP) 

 

   - 소셜데이터 수집 시 위치 데이터 수집 고민  
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□ 연구 추진 방법 

④ 오피니언 마이닝 

 

⑤ 예측 연구 가능성 확인 
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□ 향후 계획 

  ○ 환경이슈 예측 분석 

   - 환경이슈에 영향을 미치는 버즈 데이터를 기반으로 예측 알고리즘 구현 
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□ 향후 계획 

  ○ 환경이슈 현황판 구축 

   - 실시간 온라인 텍스트 데이터 ‘수집 > 전처리 > 분석 > 시각화’ 자동화 구현  

   - 분석은 ‘환경이슈 발굴(Text Mining) > 국민인식 분석(Opinion Mining) > 이슈 예측’순으로 수행하고, 분석결과를 실시간 대시보드 형태로 구현 

   - 실시간 환경이슈 현황판을 토대로, 주기적으로 분석결과를 원내외 제공 
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<1단계> 

2017-19년 

<2단계> 

2020년 

   
연구주제 발굴(원내) 및                  

정책수립(원외) 기초자료 제공  

4. 환경 현황판 구축 

1. 환경이슈 

발굴 

2. 국민인식 

분석 

3. 기후변화 

예측 

<3차년도 계획 (2018-20)> 
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 소셜메트릭스(다음소프트) http://www.socialmetrics.co.kr/campaign.html  

- 검색한 키워드에 대해 소셜미디어(트위터, 블로그, 인스타그램 등)에서 노출된 빈도 추이와 관련 연관어맵 제공 

- 키워드에 대한 긍부정 감정정보 및 날짜별로 가장 많이 확산된 메시지 제공 
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 펄스K(코난테크놀로지) http://www.pulsek.com  

- 실시간 이슈에 대해 트위터, 페이스북, 블로그, 뉴스 등의 미디어를 모니터링하고 비교 분석  

- 최근 주별 월별 소셜 인지도와 호감도(긍부정)를 기반으로 평판을 수치화함 
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이상기온 예측 현황판

덥다 춥다 온도

 실시간 소셜 데이터를 이용한 이상기온 예측 현황판 구축 

- 기간: 2017.01.01~ 2017.12.31 

- 대시보드에 이용한 데이터 : 주별 평균 우리나라 기온, 덥다 검색량(구글, 네이버), 춥다 검색량(구글, 네이버) 



구분 
‘17. 
12 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

논문 작업 

연구주제 선정 

1. 사전구축 

2. 데이터 수집 자동화 
+ 논문 Full paper 제출 

3. 오피니언 마이닝 

4. 예측 분석 

결론 및 시사점 도출 

향후 계획 수립 
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